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‘Von der Reform der priva-
ten Versicherungsgesetze
profitiert eine fast verges-
sene Gruppe: die Kunden.
Wir haben die Bilanzen von
89 Gesellschaften gechecke
und werten die Versicherer
danach, wie viel sie

auszahlen (konnen).

undinnen und Kunden sind die Ge-
I{winner dieser Reform”, versprach

Bundesjustizministerin Brigitte Zy-
pries (SPD) Anfang Juli 2007 im Bundestag,
Damit konnte sie die Mehrheit der Abgeord-
neten fir den Gesetzesentwurf aus threm
Ministerium iiberzeugen. Wenn am 1. Janu-
ar nichsten Jahres das neue Versicherungs-
vertragsgesetz in Kraft witt, bedeuret das fiir
die Versicherten nichts weniger als eine klei-
ne Revolution: Thre Rechte werden grundle-
gend erweitert.

Das neue Regelwerk 1ost das verstaubte
alte Versicherungsvertragsgesetz ab, das
noch aus der Zeit Kaiser Wilhelms I
stammt. Als es im Reichsgesetzblate am
30. Mai 1908 versffentlicht wurde, war —
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i Ten Reserven offenlegen tind den Kunden jahr-

pgii R Lebensversicherung

Lebensversicherer: Die zehn besten Gesellschaften
lebensversicherer Gesamt-1 Abschluss- | Verwaltungs- Stille Punkte

verzinsung kosten kosten Reserven

2007 2006 2006 2006

Debeka 51% 31% 15% T1% 160
Europa 54% 2,9% 08% 02% | oo
v - 50% 2,5% 1,3% 42% | - 99
R+ V a. Gegenseitigkeit 51% 35% 23% 74% 99
Alllanz . 45% 39% 17% | 10,0% 97
woy - Schwablsche 4.6% 2,0% 09% 1,0% 96
I_’resse_-!ersorgungswerk- ©45% 31% |- 18 %; 68% | 96
Bsstel 4,8% 30% 26% | 42% 96
Karisruher EK C89% | a1% | 17% | 43% 96
Itzehoer 45% 32% 0% . 33% 95
Quelle: €ura

— Verbraucherschutz ein Fremdwort. Im
Gremium fiir die Ausarbeitung des Ge-
setzesentwurfs saffen - wie bereits bei
der Enestehung des Versicherungsauf-
sichtsgesetzes (1901) - nur Beamte und
Direktoren grofler Versicherungsgesell-
schaften. ,[Me Konferenzen verliefen zu
allseiriger Befriedigung, man einigte sich

_Der Kunde profltlert

:_im Juli verabschledete der Bundestag das
'neue Versmherung 3 ertragsgesetz zum 1. Ja-'
nuar 2008. W|rd €5, € Zustlmmung des
:'-"Bundesrats vorausgesetzt in Kraft treten,
Fur noch in di sem Jahr abgeschlossene

wa cit dann gilt alich fir die Altvertrage.das;
‘neue Recht. Der Geseugeber berucksmhtlgte'

e :‘_dabe1 wichitige -Grundsatzurteile zu den.

iiber alle Punkte®, schwirmte denn auch
der Vorsitzende, Geheimrat Tonio Bodi-
cker. Weniger Grund zur Freude hatten
die Versicherten. Thre Vertreter waren
erst gar nicht zu Wort gekommen.

Bei der Anhérung zur Reform der
Versicherungsgesetze in diesem Jahr war
das Bild ein ganz anderes: Jetzt saflen die

Neues Vers:cherungsvertragsge etz

:'Lebensvers;cherungen aus. dem Jahr_ 2005 -Bui

" Hier die W|cht|gsten_And ungen' '

E Beteiligung an stillen'Réseiven" Versiche--
' -j'rungsnehmer werden kUnftig an den’ stlllen'_;-

'Reserven ~ den noch nicht reahs:e:ten Gewiit-

nen— beteiligt. Die Versicherer milssen dle stil- -

]lch iiber jren Anteil- untemchten Bei Beendi-
gung des Vertrags:ist die Halfte der stillen’
Reserven, die durch die: Be:trage des-Kunden
enmrschaftet worden sind, ‘auszuzahlen. Ab "
. 1 JanuarZDOB hat ;ederVersmherungsnehmer -’

e 33_3:1; '€Uﬁ,o't)9n57- T

i ,{gnlt fur Neu- und A[tvertrage) d:esen An-
- spruch und zwarfurdle Rest]aufzeltsemes Ver-
g -trags nach dem 1. Januar 2008

- - vor, dass der ,Gesamtpreis der Veﬁ'ChEru
: Auszah[ung bEI vorzeltlger Kum:llgung. '
Versmherungsnehmer die.ihren: Vertrag’ VOF-
- zeitig kiihdigen, erhielten in den, ersten Lauf:.
“zeitjahren nur einen geringen - ZUm Teiisogar_
-gar keinen = “Riickkaufswert ausgezahlt Dier
Grund Samtliche Abschlusskosten wurden _

. rung muss der Versicherer zudem «

Lobbyisten der Kunden mit in den Gre-
mien. Mit entsprechend anderem Ergeb-
nis. ,Endlich wird das 100 Jahre alte Ver-
sicherungsrecht verbrauchergerechrer*,
freut sich Lilo Blunck, Geschiftsfiihrerin
des Bunds der Versicherten. Vor allem
tar die grofite Sparte der Branche, die
Lebensversicherung, bringt das Geserz
wesentliche Verbesserungen {siche Kas-
ren unten).

Auch wenn Verbraucherschiitzer an
einugen Punkeen der Reform ,noch erheb-
lichen Nachbesserungsbedarf™ bemikeln
{(siche Interview Seite 4{), konnren sie
doch wesentliche Ziele durchsetzen. So
diirfen die Versicherer kiinfuig die Ab-
schlusskosten nicht mehr verschweigen,

Nichr fiir jeden aber wird dadurch der
Produkrtvergleich leichter. Um die Aus-
wirkungen des neuen Versicherungs-
rechts einschitzen zu kénnen, har €uro
ein aufschlussreiches Ranking gebildet:
die zehn besten von 89 deutschen Lebens-
versicherern (siche Tabelle Seite 38).

Dafiir recherchierte die Redakiion
fiber 1500 unternehmensbezogene Zah-

auf die ersten beiden Laufzeitjahre mit den
Beitragen verrechnet. Basis der BE{echnul'_IQ
war der unklar definierte ,Zeitwert". Nun gil
fiir ab 2008 neu abgeschlossene Verirage,
dass die Abschlusskosten bej Kiindigung au
die ersten fiinf Vertragsjahre verteiit werd.
und fiir die Besechaiung des Rijckkaufswe
kiinftig nach dem Klar bestimmbaren D
ckungskapital zu berechnen sing. Damit Welg
den die Riickkaufswerte in den ersten Jah
haher ausfallen.

Offenlegung der Kosten: Versicher’
den zur Kostentransparenz verpfhchtet
Verordnungsentwurf vom 18. Juni 2007
einschiieRlich aller sonstigen Preisbestc :

fsi
le” auszuweisen ist. Fiir die LebenS"eg
Angal:

Zur Hihe der Kosten fiir die Verml'Eﬂung

den Abschluss des Vertrages® zur VE™
stellen.
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Kapitalanlagen verwalten deutsche Lebensversi-
cherer fiir ihre Kunden, etwas mehr als das Bruttoinlands-

produkt aller Staaten des afrikanischen Kontinents, etwas
weniger als das von Mexiko. Den weitaus gréBten Teil dieser

Kapitalanlagen — 676 Milliarden Euro - haben die konventio-
nellen Renter- und Kapitallebensversicherungen vor allem in
festverzinsliche Wertpapiere investiert. Knapp 37 Milliarden

Eure sind in den Fonds fondsgebundener Policen angelegt.

Ien (siehe Ubersicht nach Gesellschaften auf
den Seiten 46 bis 47). Aus wichtigen Kennzif-
fern, der Gutschrift am Kapital der Versicher-
ten fiir das Jahr 2007 (Gesamtverzinsung), den
stillen Reserven und den Abschluss- und Ver-
" waltungskostenquoten vom vergangenen Jahr
(Tabebellen rechts), wurde dann die einzigar-
tige Rangliste ermirrelc. '

Bester Lebensversicherer 2007 in unserem
Ranking ist demnach die Debeka in Koblenz.
Die Gesellschaft glinzt durch sehr niedrige
Kosten und eine gutes Anlageergebnis, das sie

- grofer Pluspunkt! - zu einem sehr hohen An-

teil auch ihren Kunden gutschreibt. Das haben
die Versicherten nicht zuletzt auch der Rechts-
form der Debeka zu verdanken. Als Lebensver-
" sicherungsgesellschaft auf Gegenseitigkeit sind
die Versicherten gleichzeitig auch Eigentiimer
des Unternehmens - ein Vertellungskonflike
zwischen Versicherten und Eigentiimer um die
Anlagegewinne ist ausgeschlossen.

Das spricht sich auch bei den Anlegern he-
rum: Die Geschiftspolitik zugunsten der Ver-
sicherten bekommt das Management mit
einem Beitragszuwachs gedanke, der den
Durchschnitt der Branche ums Dréifache tiber-
fliigelt. ,.Es wird immer deutlicher, dass die
Verbraucher ein iiberdurchschnittliches Preis/
Leistungs-Verhilmis suchen®, vermerkr Uwe
Laue, Vorstandsvorsitzender der Debeka Le-
ben in Koblenz.

Hinter der Debeka erreichten der Direktver-
sicherer Europa und die von der Ciubank vertrie-
bene CiV die meisten Punkte. Die Spitzenplit-
ze beweisen, dass nicht Gréfle allein Vorteile
fuir die Versicherten bringt: Neben Europa und
CiV schoben sich auch andere kleine Versiche-
rer wie die R + V auf Gegenseitigkeit und die
WGV auf die vordersten Plirze.

Im Gegensatz zu Rendiven aus tatsiichlichen
Ablaufleistungen, in der die Vergangenheits-

werte eine groffe Rolle spielten, zeigt das €uro-
Ergebnis fibrigens die aktuelle Entwicklung
auf. Basis bilden die Zahlen von 2006 und
2007. Sie wurden fiir die Hochrechnung einer
fiktiven untermehmensbezogenen Auszahlung
in zwolf Jahren verwendet.

Wie hoch die fiir einen Versicherten ausfal-
len kann, dessen Police in diesem Jahr ausge-
zahlt wird, berechnete jiingst der Branchen-
dienst map-report. Er verglich Vertragslauf-
zeiten von zwdlf und 30 Jahren am Beispiel
von Versicherten, die eine Kapitallebensversi-

“cherung im 30. Lebensjahr abgeschiossen hat-
“ten. ,Bei den hiichsten Ablaufleistungen des

Jahres 2007 dominiert die Debeka, die im
Schnitt ither unsere drei Mustervertriige mit
ihren tatsichlich erreichten Ablaufleistungen
knapp 28 Prozent tiber dem Marktdurchschnitt
liegt*, sagt Manfred Poweleit, Chefredakteur
des map-reports in Artlenburg an der Elbe.
Der Debeka-Kunde erhilt nach zwalf Jahren
Laufzeit bel einem Jahresbeitrag von 1200 Euro
rund 21 700 Euro ausgezahls. Dies entspricht
einer Rendite von 6,2 Prozent pro Jahr Als Le-
bensversicherer mit der niedrigsten Ablaufleis-
tung unter 48 Geselschaften zahlr die Signal
Iduna nur etwa 17500 Euro (drei Prozent).
Auch bei einer Laufzeit von 30 Jahren er-
reichte die Debeka mit tiber 116000 Euro den
Spitzenplatz. Die Beitragsrendite liegt damit
sogar bei 6,8 Prozent. Das Schlusslicht dage-
gen, die Gothaer, zahlte nur etwas iiber 54000
Euro - ein Unterschied von 32000 Euro!
Gegeniiber 2006 fiel die durchschnirtliche
Rendite in diesem Jahr fiir alle ausgewerteten
Policen mit 30-jihriger Laufzeit von 5,7 auf 5,5
Prozent. Bei Policen mit zwblfjihriger Laufzeit
Iag sie deutlich niedriger. Sie sank 2007 gegen-
aber dem Vorjahr von 4,4 2uf 4,1 Prozent.
Grund dafiir sind die schlechten Anlageergeb-
nisse der Assekuranzen seit 2001, die sich bei
kiirzeren Laufzeiten stirker auswirken. —

. Europa . 29%

Gesamtverzinsung

Die Gesamtverzinsung ist die Gutschrift
fiir die Versicherten fr das Jahr 2007.
Verteils werden kann maximal, was die
Versicherer i Jahr zuvor am Kapital-
markt erwirtschaftes haben. Fiir die ge-

samte Branche betrug diese & :
%, die Gesamt-
verzmsung 4,2 Prozent. Das sind die
Versicherer, die ihren Kunden am meis-
ten und am wenigsten gutschrieben:

Versicherer Netto- Gesamt-
verzinsung § verinsung
20

Europa 50% 5,4%
Debeka 55% 51%
R + V a. Gegenseitigkeit | 53% 51%
Fortis (Gutingia) 54% 50%
Volkswohl Bund . 52% 50%
Inter 3,8% 35%
VPV 41% 35%
Bayeristhe Beamten 4,4% 35%
Delta Lioyd 41 % 35%
Vittoria 42% 3,6%

1 Rating nach Gesamtverzinsung, Ertduterung Seite 46

Kosten

Hohe Kosten kénnen trotz guter Ge-
samtverzinsung zu niedrigen Renditer:
fithren. Im Durchschnitt betrug die

o B0

die Verwaltungskostenquote
3 0 Prozent. Diese Zahlen beziehen sich
auf das gesamte Unternehmen. Den
Anteil der Abschlusskosten pro einzel-
nen Vertrag mitssen die Versicheter ab
2008 ihren Kunden mitteilen,

Abschluss- | Verwaltungs-
kestenquote| kostenguote

Versicherer -

WGV-Schwibische 2,0%
Neue Leben ~ 39%
Itzehoer 32%

Hannoversche lebea

Familienfiirsorge 6,6% 5.7%
InterRisk 40% 57%
Rheinfand 52% 53%
Bayerische Seamten 41% 48%
Inter 4,5% 4,6 %

1Rating nach Verwaltungsquote, Erlduterung Seite 46
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o j,sxerte rechtzelug vor

alle relevanten: Informauonen erhalten .
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e pu-_r ' Aber weder i Gesetz noch'ui

; Verbraucherschutzer zur Vers;cherungsrefnrm

Noch einiges zu Verbessem

. Lars Gatschke, Vers1cherungsexperte be1 -
“der Verbrauchementrale Bundesverband '
i Berlm, Zi deu Folgen des neuen Ver51— -

: -chemngsvertragsgesetzes

ciner Verordnung ist geregelt wie die _
stillen Réserven genau zu verteilen sind.

Dies werden nwun die Versicherer in den -
A]lgememen Versmheru.ngsbedmgungen _

i fesﬂegen ‘el moghcher Stre1tpunkt

: ‘-€I.II'0 Was brmgt das neie: Gesetzp

Zim- fzuren Umgang it den Verhrau-
" chem gezwungen. So muss der Interes-
magserklamng ;

. ‘zau‘f Welche Kapitalanlagen :

sonde_rn auch: festvemnshche Wertpa-.

i -_-s;ch d1é énllen Reserven bezietien, 4lso
*  nicht riur Aktien und. Immoblhen

" mit den’ Ver51cherten

Ii . Lars Gatschke: Die: Versicherer” werden. ..  €uro B1s_her erhlelt‘ nVersmherte'--dle_ o

den ersten: Jahren:

undlgten, wegen soforuger Ver:

.-'.ware es snmvoll i warten Bel emer
ollte cheser RS

rechnung der Vermm:lerpromsmnen oft L
':nur emen genngen Zum Tell gar ::_‘ i

— Zwischen 2001 und 2004 machten

~den Versicherer noch die fallenden Ak-

tienkurse zu schaffen. ,Die Hauptursa-
che aber ist die Niedrigzinsphase am Ka-
pitalmarkt”, erklirt Manfred Poweleit.
So sanken zwischen 2001 und 2005 die
Zinsen festverzinslicher Wertpapiere je-
des Jahr. Das Anlageergebnis miissen
sich zudem die Bigenttimer der Versi-
cherer und die Versicherten teilen. Weil
auch noch Kosten anfallen, liege die
Rendite unter der Gutschrift der Versi-
cherten (siche Chart Seite 44).

Geizige Versicherer? Seit Ende 2005
steigen die Zinsen am Kapitalmarkt wie-
der. Warum verweigern die Chefs der
Assekuranzen ihren Kunden also eine
hohere Gesamtverzinsung? ,Die Kurse
sind infolge des Zinsansticgs in den ver-
gangenen zwei Jahren deutlich gefal-
len®, rechtfertigt Maximilian Zimmerer,
Vorstandschef der Allianz Leben in
Stuttgart. ,Nur bei der Neuanlage profi-
tieren wir von den hoheren Zinsen.”
Mit Kapitalanlagen von 120 Milliar-
den Euro sind die Schwaben unange-
fochtener Marktfithrer in Deutschland,
Bei einer durchschnittlichen Kapitalbin-
dungsdauer ihres Anleiheportfolios von
sechs Jahren schichtet die Allianz jedes
Jahr nur ein Sechstel dieses Vermdgen in
neue, hoher verzinsliche Anleihen um.
Die Wettbewerber machen’s nicht an-
ders - schlechr filr Rendivejiger. =

%
§ &
Garantiezins, auch Rech-
nungszins genannt: In dieser Hohe
miissen deutsche Lebensversi-
cherer derzeit das Deckungskapi-
ta) ihrer Versicherten verzinsen.
Der Rechnungszins wird vom Bun-
desfinanzministerium festgelegt
und orientiert sich am Durch-
schritt der Umlaufrendite von
zehnjdhrigen Bundesanleiken. Fir
den jeweiligen Vertrag gilt der
zum Abschiuss aktuelle Garantie-
zins fiir die gesamte- Laufzeit. So
miissen die Versicherer noch fiir
viele Altvertrige einen Garantie-
zins von vier Prozent erfiiflen.

FOTO: BAUMBACH /VZBY
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— Aufgrund der Reform kénnen sich nun ei-
nige Versicherte 2008 trotzdem auf einen Zu-
schlag freuen. Denn ,erstmals erhilt der ein-
zelne Versicherungsnehmer auch einen An-
spruch auf die stillen Reserven®, rithmt
Bundesjustizministerin - Zypries thr Gesetz.
Dabei bandelt es sich um Wertzuwichse aus
den Kapitalanlagen der Versicherungsgesell-
schaften, die in den Bilanzen nicht erscheinen,

ausgezahlte Leistungen fallen fast ausschlieBlich
steuerfrei an, weil vor 2005 ahgeschlossene Kapitallebensversi-
cherungen noch unter das Steuerprivileg fallen: Ertrige wahrend
der Laufzeit sind von der Einkommensteuer befreit, sofern fur die
Vertrige eine Mindestlaufzeit von zwilf Jahren und efne Mindest-
beitragsdauer von fiinf Jahten eingehalten wurde. Die Ertréige

aus neu abgeschlossenen Policen unterliegen zur Hilfte dem per-

weil sie noch nicht realisiert wurden.

Die Beteiligung an den stillen Reserven ist
allerdings gar nicht Frau Zypries zu verdan-
ken, sondern einem Urteil des Bundesverfas-
sungsgerichts. Das namlich hatte am 26. Juli
2005 aufgrund von Versichertenklagen ent-
schieden, dass der Gesetzgeber bis zum 1. Ja-
nuar 2008 cine angemessene Beteiligung der
Versicherten an den Uberschiissen gesetzlich
regeln muss.

Fin Urteil mit finanziellen Auswirkungen.
Die Kapitalanlagen aus den betroffenen Le-
bensversicherungen betrugen Ende 2006 rund
676 Milliarden Eurc. Im Durchschnitr lagen
die stillen Reserven bet etwa drei Prozent der
Kapitalanlagen. Jetzt steht die Hilfte davon
den Versicherten bei Vertragsendc Zu.

sonlichen Einkommensteuersatz.

Nach der Erhebung von €uro wiirden die
Versicherten, bezogen auf die stillen Reserven
zum Jahresende 2006, rand 15 Milliarden Eu-
ro erhalten. ,,Durch diese Beteiligung ditrfren
sich die Ablaufleistungen der Policen nichstes
Jahr deutlich erhshen®, verspricht denn auch
Allianz-Leben-Chef Maximilian Zimmerer.

Ein Blick auf die Entwicklung der stillen
Reserven seit 2001 allerdings zeigt, dass sie
bisweilen berrichtlich schwanken. Einige Ver-
sicherer hatten zeitweilig sogar stlle Lasten,
weil sie die Kursverluste threr Aktienanlagen
niche sofort vollstindig abgeschrieben hatten.




Aktuell jedoch sind die Reservetipfe vieler
Unternehmen wieder prall gefiillt (siehe Ta-
belle Seite 44 oben und Ubersichtstabelle Sei-
te 46 bis 47).

. Den Verbraucherschiitzern geht das neue
‘Gesetz nattirlich nicht weit genug. Neben den
stillen Reserven hitten sie am liebsten noch
andere Summen den einzelnen Vertrigen zu-
gewiesen. ,Der Schlussiiberschuss-Anteil-
fonds und die freien RfB - ungebundene
Riickstellungen fiir Beitragsriickerstattung -
sollten den einzelnen Versicherungsvertrigen
zeimiher zugeordnet werden®, fordert deshalb
Lars Gatschke, Referent beim Verbraucher-
zentrale Bundesverband.

Aber dagegen wehren sich die Finanzvor-
stinde, Thr Argument: Vor allem die freien
REB konnen mit dem Eigenkapital als finan-
zieller Puffer herangezdgen werden, wenn die
Gesellschaft mal in eine finanzielle Schieflage
geraten sollte.

Dass ¢ine solche Situation emnweten kann,
bekam im Jahr 2003 die Mannheimer Lebens-
versicherung zu spiren. Als Folge einer Fehl-
spekulation der Mannheimer griindete die
‘Branche in einer Rettungsaktion die Auffang-
gesellschaft Protekror, die die Versicherungs-
bestinde der Mannheimer weiterfiihrte und
fiir thre Garantien einsprang. ,Die Sanierung Yo Py
ist inzwischen erfolgreich abgeschlossen®, sagt infall-Versiche
Karl-Heinz Brommler, Vorstand der Protekror : ester Sarvice ir
Lebensversicherung. fs 5 Be

Lebensversicherungsgesellschaften standen Ende
2005 unter der deutschen Bundesaufsicht. Einige davon haben aller-
dings inzwischen ihre Geschaftstatigkeit eingestellt. Aktuell diirften
knapp hundert Gesellschaften Policen vermitteln.

Mit einer hohen Rendite sollten die Versi-
cherten der echemaligen Mannhetmer aber besser
nicht rechnen, auch wenn die neuen Manager in

der schwierigen Situation ihr Bestes taten: Sie | 0 1/57 37— 2 00

miissen die zum Feil widerspritchlichen Interes-

sen ihrer Mitglieder und ihrer Versicherten - Jetzt anrufen und sSpaten

wahren. ,Die deutschen Lebensversicherer ha-

ben die zur Sanierung benstigren Mittel bereit- www- e u ro p a = d e
gestelle”, halt Brommler fest. ,,Folglich sind un-
sere erwirtschafteten Uberschiisse sowohl an
unsere Versicherten als auch an die Branche an-
gemessen weiterzugeben,” —

IHR DIREKT-VERSICHERUNGS-PARTNER
EURDPA Versicherungen, PiusstraBe 137, 50931 Kdln,
Fax 02 21/57 37-233, info@europa.de
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84 Millienen

Lebensversicherungsvertrige besitzen die Deutschen. Das
entspricht etwa 1,2 Policen pro Einwohner - Babys und Greise miteinge-
rechnet. 42 Prozent davon haben eine Kapitallebensversicherang, die eine
Todesfallabsicherung fir Hinterbliebene mit einer Kapitalauszahlung fiir
den Versicherungsnehmer am Vertragsende kombiniert. Das Kombipro-
dukt ist allerdings oft wenig bedarfsgerecht, und nur wenige Versicherte
haben eine Vorstellung iiber ihre zu erwartende Rendite.

— Nachdem der Bundestag Ende 2004 den Si-
cherungsfonds auch gesetelich fiir die Lebens-
versicherer vorgeschrieben hatte, betraute der
damalige Bundesfinanzminister Hans Eichel
(SPI)) Protektor per Verordnung mit dieser
Aufgabe. Mit dem vblligen Verlust ihrer pri-

vaten Altersvorsorge durch den Konkurs threr

Versicherungsgesellschaft haben die Versi-
cherten daher kaum zu rechnen - allerdings
wiirden in diesem Fall die Lasten auf die Ge-
meinschaft aller Versicherten verteilt.

In den vergangenen fahren waren die Ver-
sicherer weniger bereit, Gewihrleistungen wie
den vom Bundesfinanzminister festgelepten
Garantiezins der konventionellen Lebensversi-
cherung zu ibernehmen. Der Garantiezins
liegr in Zeiten sinkender Zinsen tendenziell
iiber dem Marktzins, in Zeiten steigender Zin-
sen eher darunter.

Bis vor Kurzem war es fiir die Versicherer
nicht einfach, thren Garantiezins am Kapital-
markt zu erwirtschaften. Als Folge vertriehen
die Lebensversicherer zunehmend fondsgebun-
dene Policen, deren Anlagerisiko die Versicher-
ten selbst zu tragen haben (siche auch Seite
116). Aktuell jedoch liegt der Garantiezins mit
2,25 Prozent (siehe Chart rechts) deudlich unter
der Rendite fiir Bundesanleihen mit zehnjihri-
ger Restlaufzeit (4,6 Prozent). Die Versicherer
kénnen also ihre Verpflichtungen fiir neue Ga-
rantiepolicen. problemlos erfiillen.

Steuervorteil mit Police. Trotzdem wird die
Bedeutung der fondsgebundenen Police zu-
nehmen, weil sie durch die kiinftige Abgel-
tungsteuer gegeniiber der direkten Fondsanla-

ge steuerlich begiinstigr wird. Mit der Abgel- -

tungsteuer werden die Kursgewinne von
Wertpapieren (Aktien, Anlethen, Fonds) in
Deutschland erstmals unabhingig von der
Haltedauer besteuert. Die Steuer wird fiir
‘Wertpapiere fillig, die ab 1. Januar 2009 er-
worben werden, wenn diese Papiere danach

mit Gewinn verkauft werden. Der Steuersatz
betrigt 25 Prozent plus Solidarititszuschlag.
Fiir nach 2005 abgeschlossene Lebensversi-
cherungen indert sich an der bisherigen Be-
steuerung dagegen nichts: Am Laufzeitende ist
nur der halbe Ertragsanteil (Auszahlung ab-
ziiglich Beitriige) mit dem persénlichen Ein-
kommensteuersatz {maximal 42 Prozent plus
Solidarititszuschlag) zu versteuern. Dadurch
ergibt sich die kuriose Situation, dass Anleger,
die iiber eine Police in einen Fonds investieren,
tendenziell niedriger besteuert werden, als
wenn sie den identischen Fonds direkt erwer-
ben. Das Ende 2005 fiir Neuvertriige abge-
schaffte Steuerprivileg der Lebensversiche-
rung (vllige Steuerfreiheit der Ertrige von
Lebensversicherungen mit einer Mindestlaui-
zeit von zwolf Jahren und Beitragszahlungs-
dauer von mindestens fiinf Jahren) wird des-
halb mit der Einfithrung der Abgeltungsteuer
aller Voraussicht eine Renaissance erfahren.
Gut informierte Anleger stiilpen fiber ihre

" Depots und Wertpapiere den Mantel ciner
liechtensteinischen Lebensversicherung. ,In

den vergangenen Jahren konnte man mit sol-

Policen: Rendite sinkt
Gesamtverzinsung, Rendite und Garantie-
“zins seit 1996: Sinkende Gesamtverzinsung

driickt Rendite fiir zwolfjahrige Policen.

Rendite- und Zinsentwicklung fiir Deutsche
ebensverslcherungen

Garantiezins

2
‘95197 98 1'991'00}'01:'02;'03°04;'05:'06: '07

Quelle: BaFin, map-report ’




chen Modellen hohe Zuwichse verzeichnen®,
sagt Matthias Gamper vom Finanzdienstleister
Serviceline im liechtensteinischen Schaan-
wald. Diese Policen unterliegen wihrend der
Laufzeit nicht der 15-prozentigen EU-Quel-
lensteuer und genieflen tiber das liechtenstei-
. nische Versicherungsaufsichtsgesetz besonde-
re Prvilegien (siche Kasten Seite 47). ,Bei den
Citblichen Gesamtkosten von vier bis sechs Pro-
zent rechnet sich dies ab einer Anlagesumme
von knapp 100000 Eure®, erliutert Gamper.
Auch Anleger, die sich aus steuerlichen
Griinden ktinftig lieber fiir eine deutsche Po-
lice entscheiden, sollten auf die Kosten achten.
Weil der Verordnungsentwurf bei Lebensver-
sicherungen im Gegensatz zu Fonds den Aus-
weis von Abschluss- und Vertriebskosten ab
2008 in Euro und Cent vorsieht, fiithlt sich die
Assekuranzbranche bereits benachteiligt.
nKostentransparenz im Sinne einer Ver-
gleichbarkeit in der Altersvorsorge wird nur
geschaffen, wenn fiir alle Anbieter vergleich-
bare Regeln herrschen®, klagt Jérg von Fiirsten-
werth, Hauptgeschiftsfihrer des Gesamtver-

bands der Versicherungswirtschaft GDV in
Berhin. Die Versicherer hoffen, dass das Justiz-
ministerium den betreffenden Passus von ab-
soluten Betrigen in Prozentangaben indert.
Die hohere Transparenz der Abschlusskos-
ten wird das Geschift fiir die Vermittler nicht
einfacher machen. Auch die neue Repelung des
Riickkaufswerts — des Auszahlbetrags bei
Kiindigung der Lebensversicherung - wird

dem Auflendienst nicht gefallen. Es erhsht

den finanziellen Anreiz der Versicherten, Po-
licen in den ersten Laufzeitjahren zu kiindi-
gen. Bei Frithstorno nehmen die Versiche-
rungsgesellschaften jedoch ihren Vermittler
wieder einen Teil ihrer Provision ab. Dies wird
den Druck zugunsten einer bedaifsgerechteren
Beratung erhshen. Schon heute gilt die Stor-
nohdhe neben der Beschwerdezahl als wich-
tiges Indiz fiir die Zufriedenheit der Kunden
(siche Tabelle Seite 44 unten).

Daran lasst sich auch kommendes Jahr mes-
sen, ob Ministerin Zypries recht hat: Ob sich
die Kunden der Versicherer dann als Gewinner
der Reform fithlen. @

Lebensversicherung 3183}

s o @ @
8 Mie.
Neuvertrige wurden ver-
gangenes jahr abgeschlossen -
nicht mitgezahlt sind Policen
aus der betrieblichen Altersvor-
sorge (500000 Stiick). Am be-
liebtesten war die konventio-
nelle Rentenversicherung, die
mit knapp 28 Prozent den
héchsten Anteil an den Neuver-
trigen einnahm - gefolgt von
der fondsgebundenen Renten-
versicherung mit knapp 16 Pro-
zent. Fiir die bereits totgesagten
traditionellen Kapitallebensver-
sicherung wurde immethin noch
etwa eine Million Einzelvertrige
abgeschlossen, ein Marktanteil
von gut zwdlf Prozent. Dagegen
wurden relativ wenig Risikopoli-
cen vermiittelt. Auf Risikolebens-
versicherungen entfielen nur
neun Prozent des Neugeschifts,
auf Berufsunfahigkeitsversiche-
rungen sogar nur vier Prozent.

'So |st Canada Llfe |
___Top—Rendlte
*j__plus Garantle

50 '_1st das’ Leben'
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kst 1B | ebensversicherung

€uro erhob Kennzahlen fiir 89 Lebensversi-
cherungen und vergab fiir 81 Gesellschaften
eine Bewertting.

Unternehmensgrofie

Die Summe der vom Versicherer angelegten
Kapitalanlagen (ohne fondsgebundene
Policen) und die Summe der gebuchten Bei-
trige geben eine Vorstellung von der GrdBe
des Unternehmens. GroBe Gesellschaften
sind nicht zwangslaufig aufgrund ihrer GiéRe
sicherer und rentabler afs kletne Versicherer.

Anlageergebnis
Die Nettoverzinsung stellt das Anlageer-
gebnis abziglich Anlagekosten, bezogen auf
die durchschnittliche Kapitalaniage des je-
weiligen Jahres und des Vorjahres, dar. Den
Kunden wird fitr das Folgeiahr die Gesamt-
verzinsung gutgeschrieben (hier ohne

So lesen Sie die wichtigsten Kennzahlen

Bilanzen-Check

Schlussiiberschussbeteiligung, bezogen auf
eine in diesem Jahr ahgeschlossene Renten-
versicherung). Die Rendite bezieht sich auf

die Ablaufleistung 2007 einer Kapitallebens-

versicherung mit zwolf Jahren Laufzeit (1200
Euro Jahresbeitrag, Eintrittsalter 30, Mann).

Sicherheit

Ab nachstem Jahr werden die Versicherten
zum Vertragsende zur Halfte an den stillen
Reserven beteiligt. Zusatzliche Sicherheit
bietet das Bilanz-Sicherheitspolster. Dazu
gehdren die ungebundenen Riickstellungen
fiir Beitragsriickgewahr (freie RfB) und das Ei-
genkapital der Gesellschaft (bezogen auf das
Deckungskapital der Versicherten). Der Akti-
enanteil an der Kapitalanlage gibt Auskunft
iiber die Renditechance. Ein hoher Aktienan-
teil muss kein hohes Anlagerisiko bedeuten,
wenn hehe Reserven vorhanden sind.

Kosten
Die Zahl Abschlusskosten entspricht deren
Verhdltnis zur Beitragssumme des Neuge-
schifts. Die Zahl Verwaltungskostenguo-
te entspricht deren Verhdltnis zur den ge-
buchten Bruttobeitragen.

Zufriedenheit
Indiz flr zufriedene Kunden sind wenige Kin-
digungen der Policen (Stornoquote) und
wenig Beschwerden bei der Aufsichtsbehor-
de BaFin, beides im Verhaltnis zum Bestand.

€uro-Note
Sie gibt an, wie der Versicherer Gesamtverzin-
sung, stille Reserven und Kosten zugunsten
der Kunden ausrichtet. Fiir 100-95 Punkte
gab es Note 1, fiir 94-90 Punkte Note 2, file
89-85 Punkte Note 3, fir 84-80 Punkte No-
te 4 und fitr weniger als 80 Punkte Note 5.

Wichtige Kennzahlen: Gehort ihr Lebensversicherer zu den Top Ten?
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Wichtige Kennzahlen: Gehort Ihr Lebensversicherer zu den Top Ten?
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k. . = keine Angabe eder Barechnung weger fehlender Angaben nicht miglich; L8erechaung;

Wiirttenberische auf, aus Karlsruher HK wird Kaslsruker; ®

Unter Beriicksichtigung der Abschluss- und Verwaltungskosten sowie der Gesamtverzinsung wurde mit der
fingnzmathematischen Rentenformel der Endbetrag na(h 7wl Jahren ermittelt, darauthin die halfﬂqen stillen Reserven sofern vom Versicherer angegeben - beriicksichtigt. Die Zahlen wurden dann zum
besten Wert (Debeka = 100 Punkte) in Bezug gesetzt bezogen auf Attvertrdge, da kein Neugeschaﬁ

Quellen; Geschifisherichte und Angaben der Versicherer; BaFin, infinma, map-report (fiir Rendite);

ungew:chtet
keine Bewertung méglich, da keirie Antwort auf Anfrage;

bezogen auf Neugeschift Wilrttembergische (ﬂehe fulnote 5); >
keine Bewertung méglich, da Teilnahme verweigert;

Kaylsruher geht in
& kein Neugeschaft
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